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Zahlen & Fakten 2024

Mit diesen erstmals publizierten Faktenblättern informieren wir Sie über die 
Dienstleistungstätigkeiten des Amts für Berufsbildung im vergangenen Jahr. 
Sie enthalten wichtige Kennzahlen der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung 
(BSLB) und andererseits aus der Lehraufsicht (LAU).

Die BSLB berät und informiert Jugendliche und Erwachsene persönlich, 
unabhängig und kostenlos. An acht Standorten im Kanton Graubünden werden 
Beratungsleistungen angeboten und es stehen Berufsinformationszentren (BIZ) 
zur Verfügung, in welchen Informationen rund um Beruf, Studium und Laufbahn-
gestaltung erhältlich sind. Das Angebot der BSLB umfasst die Berufs-, Studien- 
und Laufbahnberatung und das Case Management Berufsbildung.

Die LAU berät nebst Lernenden und Lehrbetrieben weitere Beteiligte wie 
Erziehungsberechtigte, Berufsfachschulen, überbetriebliche Kurse, Berufsver- 
bände sowie Prüfungsexpertinnen und -experten. Sie ist ausserdem Anlaufstelle 
bei Fragen rund um das Lehrverhältnis. Neue Betriebe, die sich für die Ausbildung 
von Lernenden interessieren, werden beraten und - wenn die Voraussetzungen 
erfüllt sind - mit einer Ausbildungsbewilligung ausgestattet.

 

Curdin Tuor
Dienststellenleiter Amt für Berufsbildung Graubünden
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Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung

Die Anzahl Beratungen entspricht der Anzahl Kundinnen und Kunden, welche eine persönliche 
Beratung (mit Anmeldung und Aktenführung) von insgesamt mehr als 30 Minuten Dauer in Anspruch 
genommen haben. Eine Beratung kann eine oder mehrere Beratungssitzungen (Gespräche oder 
Testdurchführungen) umfassen.

Beratungsfälle

Anteil positive Beurteilungen der persönlichen Beratung 
(Kundenzufriedenheitsumfrage) 

Die Qualität der Beratungen in der Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung (BSLB) wird regel- 
mässig überprüft und optimiert. Dazu werden u.a. Kundenzufriedenheitsumfragen durchgeführt. 
Diese erfolgen anonym und werden an alle Kundinnen und Kunden gesendet, nachdem die 
Beratung abgeschlossen wurde.

1‘052 
Beratungen

1‘472 
Beratungen

97%96%
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Fachauskünfte ohne Bezug zur persönlichen Situation 

Fachauskünfte sind Auskünfte über Berufe und Aus- und Weiterbildung von weniger 
als 30 Minuten Dauer (ohne Anmeldung und ohne Aktenführung) über Berufe und 
Aus- und Weiterbildungen. Es besteht ein direkter Kontakt mit einer sachkundigen Person, 
es wird aber nicht vertieft auf die persönliche Situation eingegangen. Auskünfte können 
persönlich, telefonisch oder schriftlich erfolgen.

Kurzberatungen (<30 Minuten ohne Aktenführung)

Von den Beratungen abzugrenzen sind die Kurzberatungen. Hierbei handelt es sich um 
niederschwellige Beratungsangebote mit einer Dauer bis zu 30 Minuten.

Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung
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6‘584 
Auskünfte
Der Rückgang der Fachauskünfte 

2024 ist darauf zurückzuführen, dass 

die Informationen der Berufs-, 

Studien- und Laufbahnberatung 

vermehrt online angeboten werden, 

wodurch sich Interessierte selb-

ständig informieren können. Zudem 

werden Interessierte per Newsletter 

mit Informationen bedient.

1‘238 
KurzberatungenEinbruch aufgrund der 

Covid-19 Pandemie



Durchgeführte Klassen- und Informationsveranstaltungen für Schülerinnen und 
Schüler und Erziehungsberechtigte

Anteil diplomierte Berufs-, Studien- und Laufbahnberater/-innen

Die Berufs-, Studien- und Laufbahnberaterinnen und -berater weisen sich über eine vom 
Bund anerkannte Fachbildung aus: «Master of Advanced Studies in Berufs-, Studien- und 
Laufbahnberatung» oder «Master of Advanced Studies in Psychology of Career Counseling 
and Human Resources Management».

Schülerinnen und Schüler der Sekundarstufen I und II, Lehrpersonen und Erziehungs- 
berechtigte werden in der Berufs- und Studienwahl sowie der Laufbahngestaltung 
mit Klassen- und Informationsveranstaltungen unterstützt. Darunter fallen von der 
BSLB organisierte Veranstaltungen an Schulen der Oberstufe, Mittelschulen, Brücken- 
angeboten, Berufsfachschulen oder in den regionalen BIZ der BSLB. 

Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung
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324 Veranstaltungen

Total 19 Berufs-, Studien- 
und Laufbahnberaterinnen und 
–berater, davon 7 per 21.12.2024 
in Weiterbildung. Einige qualifizierte 
Beraterinnen und Berater haben 
auf Grund von natürlicher 
Fluktuation und altersbedingt das 
AFB verlassen. Nicht alle Stellen 
konnten mit voll ausgebildeten 
Beratungspersonen besetzt werden. 

63.2%



Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung

Unter Anschlusslösung werden diejenigen Jugendlichen subsumiert, welche einen 
Lehrvertrag abgeschlossen haben, eine weiterführende Schule absolvieren oder ein 
Brückenangebot beginnen werden.
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Anteil Schulabgänger/-innen mit Anschlusslösung nach der obligatorischen 
Volksschule zur Gesamtzahl Schulabgänger/-innen 

98.8%



Lehraufsicht
Meistgewählte berufliche Grundbildungen   

Die meistgewählten beruflichen Grundbildungen sowie die neuen betrieblich und schulisch 
organisierten Grundbildungen werden anhand der neu abgeschlossenen Lehrverträge des 
gesamten Jahres berechnet. Die laufenden Lehrverhältnisse berücksichtigen sämtliche 
Lernenden über alle Lehrjahre. 

239

133

99

71

70

65

58

51

50

42

41

33
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Lehraufsicht
Neue Lehrverhältnisse schulisch (z.B. Handelsmittelschule, Lehrwerkstätte mit 
Lehrbetrieb) und betrieblich organisierte Grundbildungen (Lehrverhältnisse mit 
Lehrbetrieben)  

101
Lehr verhältnisse

2‘000
Lehr verhältnisse

Laufende Lehrverhältnisse  
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5‘191
Lehr verhältnisse



Lehraufsicht
Anteil aufgelöste Lehrverhältnisse

Anteil erfolgreich absolvierte Qualifikationsverfahren (EFZ und EBA) 

9.6%

94%
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Hochstand aufgrund der 
Covid-19 Pandemie (angepasstes 
Qualifikationsverfahren)

Impressum & Kontakt
Amt für Berufsbildung
Uffizi per la furmaziun professiunala
Ufficio della formazione professionale
Grabenstrasse 1, 7001 Chur
Tel. +41 81 257 21 21
www.berufsbildung.gr.ch / info@afb.gr.ch 

https://www.gr.ch/DE/institutionen/verwaltung/ekud/afb/Seiten/start.aspx
mailto:info%40afb.gr.ch?subject=

